
高速バス運休時 における

「お電話でのご連絡」
終了のお知らせ

　いつも京都交通をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。
　これまで弊社では、気象状況や道路状況によりやむを得ず高速バスの運休を決定
した場合、ご予約いただいているお客様へお電話にて順次ご連絡を行ってまいりま
した。しかしながら、近年の人員不足に伴う業務負担軽減と、運休便が多数の場合
にすべてのお客様に連絡できない場合や時間を要すること、連絡がつかない場合が
あり、より迅速な情報提供体制への移行のため、誠に勝手ながら下記の日程をもち
まして、運休時のお客様へのお電話による個別連絡を終了させていただくこととな
りました。
　お客様にはご不便とお手数をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力を賜りま
すようお願い申し上げます。

1. 変更内容
　運休決定時のお電話による個別のご連絡を廃止
いたします

2. 実施時期
　2026年7月18日（土）出発便より

ご利用のお客様は、ホームページ等をご確認の
上、ご利用いただきますようお願いいたします。

京都交通ホームページ https://www.kyotokotsu.jp/

舞鶴営業所 ℡ 0773-75-5000

福知山営業所 ℡ 0773-22-6367

高速バス予約センター ℡ 0773-76-8800
（8:30～19:00）


